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“Gobierno Corporativo vs Gobierno TI”

Dña.Inmaculada Elum Baldrés

Directora Adjunta
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GOBIERNO CORPORATIVO

Conjunto de principios que rigen en el diseño, integración y 

funcionamiento de los órganos de gobierno de la empresa.

Principios *

� Proteger los derechos de accionistas.

�Asegurar el tratamiento equitativo de todos los accionistas.

�Reparación efectiva de los daños para todos los accionistas.

�Reconocer los derechos de terceras partes interesadas y promover la cooperación.

�Transparencia de la información relevante.

�Asegurar la guía estratégica de la compañía.

* OECD mayo 1999
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GOBIERNO TI

La especificación de esquemas de decisión y responsabilidad para 

fomentar un comportamiento deseable en el uso de las TIC.

Herramientas/estándares de apoyo*

� COBIT

� ITIL

� ISO 17799

•Aligning COBIT, ITIL and ISO 17799 for Business Benefit
(ISACA & itSMF) 
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GOBIERNO CORPORATIVO & GOBIERNO TI

Alineamiento de los objetivos del negocio, los riesgos que amenazan a la

entidad, las regulaciones y leyes que debe cumplir con el control interno

y los sistemas de información.

Aportaciones

� Alineamiento estratégico

� Administración de recursos

�Medición del desempeño

� Agregar valor al negocio

�Mitigar riesgos por IT

� Control indicadores
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

76,3% 77,3% 76,5%81,6%
84,0%
99,2%99,4%99,4%99,2%98,4%

Año

2003

Año

2004

Año

2005

Año

2006

Año

2007

De 1 a 9 
empleados

10 ó más 
empleados

0,81%

10,1%

Ordenador

Infobarómetro Empresarial 2007

Incremento

2003-2007:
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Internet

67,6%
73,0% 73,2%

81,4%
87,9%

99,2%97,9%95,9%92,6%92,2%

Año

2003

Año

2004

Año

2005

Año

2006

Año

2007

De 1 a 9

10 y más

7,59%

30%

Incremento

2003-2007:
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Acceso  a Internet mediante banda ancha 
(ADSL+ cable)

52,4%

69,0% 84,5%
90,0%

96,5%

95,8%

95,0%93,5%
85,9%

70,0%

Año 2003 Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007

Incremento

2003-2007:

84,2%

36,9%
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Nuevos clientes a través de Internet

19,3%
25,0% 25,9% 27,2%

35,7%

40,9%
42,5%

37,1%34,4%
27,4%

Año 2003 Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007

Incremento

2003-2007:

49,3%

85,0%
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Empresas conectadas a Internet con 
página web

34,9% 37,8% 36,7% 38,9%
42,8%

71,6%
68,0%68,5%

61,6%60,8%

Año 2003 Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007

Incremento

2003-2007:

17,7%

22,6%
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Teléfono móvil

42,6% 39,5% 43,2% 44,7%

76,8%

94,3%

80,5%81,7%78,8%78,8%

Año 2003 Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007

19,7%

80,3%

Incremento

2003-2007:
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

Comercio electrónico Incremento

2003-2007:

107,5%

116,4%

21,3% 23,9% 27,4%
31,3%

46,1%

52,5%

43,0%

35,9%

23,3%
25,3%

Año 2003 Año 2004 Año 2005 Año 2006 Año 2007
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DATOS COMUNITAT VALENCIANA

Infobarómetro Empresarial 2007

CONCLUSIONESCONCLUSIONES
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REFLEXIÓN Y RETO

Infobarómetro Empresarial 2007

““ Todos los triunfos nacen Todos los triunfos nacen 

cuando cuando 

nos atrevemos a comenzarnos atrevemos a comenzar””


