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AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO

Sindicatura de Cuentas de la Comunidad 
Valenciana:

(www.sindicom.gva.es)

Fiscalización del Sector Público Valenciano:

- Auditoría de los estados financieros

- Auditoría del cumplimiento de la legalidad

- Auditoría de economía, eficiencia y eficacia
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El Sector Público Valenciano presta los servicios 
públicos con un nivel cada vez más elevado de 
automatización que precisa de sistemas de información 
(SI) cada vez más complejos.

ADMINISTRACIÓN EFICIENTE UTILIZANDO SISTEMAS 
DE INFORMACIÓN AVANZADOS: ERPs adquiridos o de 
desarrollo propio

ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA

AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO
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Cambios en el entorno auditado:

Ahora muchos de los controles en los procesos de 
negocio están implantados en las aplicaciones. Las 
normas técnicas de auditoría imponen su evaluación.

Evidencia en formato electrónico: bases de datos, 
documentos electrónicos, firmas electrónicas, sellos de 
tiempo, …

La fiabilidad de controles internos del proceso de negocio 
dependerá también de los controles generales de los 
sistemas de información. 

AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO
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ADAPTACIÓN DEL ENFOQUE DE LA FISCALIZACIÓN: 
NECESIDAD DE AUDITAR LOS SI DE LAS ENTIDADES 
AUDITADAS

AUDITORÍA DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN DE LOS 
ENTES DEL SECTOR PÚBLICO VALENCIANO

AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO
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AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO
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ORGANIGRAMA SINDICATURA 2007
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ORGANIGRAMA SINDICATURA 2008
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METODOLOGÍA EMPLEADA EN IMPLANTACIÓN DE LA 
AUDITORÍA DE SI

-Normas de auditoría de SI de ISACA, COBIT.

-Formación auditores de la Sindicatura en auditoría de 
sistemas de información (3 CISA y 3 con formación CISA)

-Colaboración entidades privadas en la auditoría de SI 
(requisito: auditores CISA)

-Convenio Sindicatura e ISACA-CV 

AUDITORÍA Y SEGURIDAD DE LOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL 
SECTOR PÚBLICO
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INFORMES DE AUDITORÍA DE 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
REALIZADOS 

Informes de la Sindicatura de Comptes  de la 
Comunitat Valenciana que contienen una revisión 
de los SI de la entidad fiscalizada (disponibles en 
www.sindicom.gva.es):
�Ciegsa y Vaersa 2006
�Ciegsa y Vaersa 2007
�IMPIVA 2007 y Fundación Palau de les Arts 
Reina Sofia 2007
� Aplicación nómina Generalitat 2008
�Fundación Palau de les Arts Reina Sofia 2008
�CACSA 2008
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VISIÓN DE FUTURO DE LA AUDITORÍA DE 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y 
NECESIDADES EN MATERIA TIC EN EL 
SECTOR PÚBLICO

Aceleración de la implantación de la administración 
electrónica en base a los siguientes condicionantes:

�Exigencias normativas

�Exigencias sociales más servicios públicos a menor 
coste (necesidad de mayor eficiencia a través de TIC)
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Principales normas que fomentan la implantación de la 
administración electrónica y de las TIC en la Administración

�Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los 
ciudadanos a los servicios públicos
�RD 3/2010, Esquema Nacional de Seguridad

- Seguridad en TIC en las administraciones
- Auditoría de SI obligatoria cada 2 años (en función de la clasificación 

de los SI)
- Planes de adecuación obligatorios (aprobados en 2011)

�RD 4/2010, Esquema Nacional de Interoperabilidad
- Compatibilidad de sistemas TIC
- Documentos y firmas electrónicos
- Planes de adecuación obligatorios (aprobados en 2011)

�Ley 3/2010, de 5 de mayo, de Administración Electrónica de la 
Comunitat Valenciana

VISIÓN DE FUTURO DE LA AUDITORÍA DE 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y 
NECESIDADES EN MATERIA TIC EN EL 
SECTOR PÚBLICO
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INVERSIÓN EN TIC DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA VALENCIANA

En la Generalitat Valenciana las inversiones previstas en TIC 
y seguridad TIC son muy elevadas. Existen planes 
plurianuales de inversiones previstas de cientos de millones 
de euros, principalmente en las consellerías de Justicia y 
Administraciones Públicas y de Sanidad.

En las Corporaciones Locales y Universidades los esfuerzos 
presupuestarios en TIC también serán significativos. Las 
EELL pequeñas necesitarán la colaboración de las 
Diputaciones y la Generalitat para el desarrollo en su ámbito 
de actuación de la Administración electrónica.
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INVERSIÓN EN TIC DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA VALENCIANA

EJEMPLOS DE INVERSIÓN PÚBLICA EN TIC:

Adquisición centralizada de los bienes y servicios de 
telecomunicaciones de uso común así como el soporte, 
desarrollo, racionalización y seguridad de los mismos a 
través del CTSIGV: Adjudicación 28/05/10 por 207,9 millones 
de euros

Implantación proyecto Orion Logis, desarrollo de nuevos 
módulos y soporte aplicaciones ORACLE en la Agencia 
Valenciana de Salud: Adjudicación 24/05/10 por 3,7 millones 
de euros
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CONCLUSIÓN

� Las mejoras en la economía, eficiencia y eficacia en la 
gestión del sector público se basarán en las TIC. Sobre 
todo en tiempos de crisis la eficiencia ofrecida por estas 
tecnologías será un factor clave.

� La función de la auditoría de SI y la seguridad TIC es 
previsible que se vea potenciada en las Administraciones 
Públicas y el Sector Público.

� El Sector Público en general y las Administraciones 
Públicas en particular van a demandar, ya están 
demandando, profesionales cualificados en TIC y 
auditoríaTIC.

� Las certificaciones de los profesionales de las TIC van a 
constituirse en un factor diferencial a considerar en la 
elección de los profesionales
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