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® Conocer los elementos de interoperabilidad y estandares
gue se aplicaran (que se estan aplicando) a la contratacion
publica electronica a nivel nacional y paneuropeo.

® Unir las leyes (ley 30 y ley 11) con el soporte técnico y
organizativo necesario para obtener los beneficios
declarados alrededor de la contratacion publica
electronica.

® Intencion: intentar rellenar huecos de conocimiento para
tener una base soélida sobre la que iniciar la accion
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Impuestos
~40 % PIB

e Cual es el ciclo de la Contratacion Publica

empresas

Bienesy
Servicios

—— Servicio de retorno Compras
Publicas
16 % - 20 % PIB
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e Dimensiones europeas nexus |IT
— ~16-20 % PIB europeo (equivalente al PIB de Alemania)
— ~ 23 millones de pymes
— ~ 1 millon de 6rganos de contratacion
— ~ 1.800 millardos de euros en contratacion publica

® Dimensiones nacionales (datos 2008)
— 150.000 millones de Euros. (15 % PIB)

® Beneficios del formato electronico
— ~ 5 % de mejora de precios de compra (concurrencia)

— ~ 40 % de mejora en recursos de gestion (habilidades digitales y
formato electronico)

— Acceso al mercado publico de las empresas con costes de acceso y
de transaccion asequibles

— Gartner: con PEPPOL (proyecto de contratacion publica paneuropea)
la UE tendria unos ahorros potenciales de 50 millardos de euros /aio
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® Mercado Unico de Contrataciéon Publica Electrénica

— 1.800 millardos de euros. (actualmente fragmentado y con dificil
acceso)

® Competitividad
— Necesaria en la globalizacion actual

® Productividad

— Reducir las cargas administrativas en las empresas (representan
entre el 4-6% del total) incrementando la productividad

® Mejora la funcion de compras publicas

— Como forma integral de progreso social (trasparencia,
concurrencia, igualdad de trato)

® Generacion de opciones en PYMES
— Acceso a mercados y disminucion de cargas administrativas
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® Problema Sistémico o
— No tiene una unica dimension (ingenieria)
— Conocimiento y esfuerzo en multiples areas (no soélo tecnologia)
— Experiencia y comunidades de practica
— El cambio y los beneficios no son automaticos

— Liderazgo adaptativo vs. Reto tecnologico

® Imprescindible
— Interoperabilidad
— Estandares

— Fomentar el espiritu de la ley (trasparencia, concurrencia, igualdad
de trato) con la integracion de las TIC innovando en el modelo de
relacion entre administracion y empresas

— No generar 27 mercados, ni 17 sub-mercados en cada mercado
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® Los proyectos tienen que conseqguir:

1. Eficiencia Operativa
En las administraciones y las empresas (pymes)

2. Innovacion
Para obtener mejores resultados en la contratacion publica

Declaracion de Manchester - 2005
"En el 2010 el 100 % de los contratos administrativos podran ser realizados en formato
electrénico en todas sus fases, y al menos el 50 % habran de realizarse de este modo".
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Los objetivos generales de la _ﬂSACA
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Ahorro del 0,75 % del PIB

(al realizar la contratacion publica en formato electronico:
administracion y empresas)

Incrementar la eficaciay la
eficiencia

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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® Presupuesto de Contratacion publica ~ 15 % PIB (*)

PIB

) Incremento de la
INNOVACION en PRODUCTIVIDAD
la gestion

Tecnicas de Mejoras del 5 % Mejora Total

Contratacién COMERCIO debido a la 0 75% P|B Aumento de
Admon. - ) Presupuesto
Pablica ELECTRONICO en la concurrenciay AUMENTO DEL

CONTRATACION mejora de |a

PUBLICA xidieintet PRESUPUESTO 7.905 M€

(*) datos aproximados consultar PUBLIC PROCUREMENT INDICATORS 2008
http://ec.europa.eu/internal market/publicprocurement/docs/indicators2008 en.pdf
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La Palanca: Potencia, —HSACA

les y valiosos

ater

resistencia y punto de apoyo .'T

Productividad

Competitividad

Eficiencia y Eficacia

Reduccion de costes administrativos
Transparencia y concurrencia

Liderazgo
Presupuestos

Rigidez

. ) Resistencia al cambio
Resistencia Falta de agilidad

Beneficio Conocimiento

Marco Juridico : Directivas, Leyes y Reglamentos
Interfaces : Estandares
Interoperabilidad : Esquema de interoperabilidad (contratacion publica)
Gestion de Servicios : Certificacion: servicios y aplicaciones
Formacion y Capacitacion : Living Labs
Gestion del Cambio : Comunicacion
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 1: Eficiencia y busqueda de ahorros: “mas con menos” (administracion)

« 2. Competitividad, productividad y calidad del servicio, “transparencia,

concurrencia e igualdad de trato” (empresas)

 3: El buen gobierno del servicio de retorno que representa la contratacion
publica y un conjunto de capacidades y estandares que pueden ser
utilizados en el comercio entre empresas (sociedad)

(*) Si quiero ir puedo ir , pero si quiero ir lejos tengo que ir en grupo
Proverbio Africano
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Qué necesitamos: aLBi Group Company

Interoperabilidad (dimensiones: vision, legal, organizativa,
semantica, técnica) y

estandares (especificaciones técnicas aprobadas por una agencia
u organismo de normalizacion —CEN, ISO, OASIS, UN/CEFACT-)

Para quée

Aplicaciones conformes (Tramitacion, Relacion, Archivo,
Explotacion) en contratacion publica electronica

Expedientes y Documentos electronicos

Formatos, Contenidos, Firmas, Custodias, Conservacion,
Vigencia

Por qué.

Adaptarnos a la globalizacion con nuestras mejores opciones:
Innovacion

Implementar tecnologias de la informacion en todos los ambitos

de la sociedad de la informacion y el conocimiento (economia,
cultura, sociedad, ..)

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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estandares
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« Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esqguema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la
Administracion Electronica

— Lainteroperabilidad es |la capacidad de los sistemas de
iInformacion y de los procedimientos alos que éstos dan soporte,
de compartir datos y posibilitar el intercambio de informacion y
conocimiento entre ellos.

 EIFV2.0

— An Interoperability Framework describes the way in which organisations
have agreed, or should agree, to interact with each other, and how
standards should be used. In other words, it provides policies and
guidelines that form the basis for selection of standards. It may be
contextualised (i.e., adapted) according to the socio-economic, political,
cultural, linguistic, historical and Geographical situation of its scope of
applicability in a specific circumstance/situation (a constituency, a

country, a set of countries, etc).

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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® Disposicion adicional primera. Desarrollo del nexus 1T

Esquema Nacional de Interoperabilidad. (1/3)

— 1. Se desarrollaran las siguientes normas técnicas de interoperabilidad que seran de obligado
cumplimiento por parte de las Administraciones publicas:

— a) Catalogo de estandares: establecera un conjunto de estandares que satisfagan lo previsto en el
articulo 11 de forma estructurada y con indicacion de los criterios de seleccion y ciclo de vida
aplicados.

— b) Documento electronico: tratara los metadatos minimos obligatorios, la asociacion de los datos y
metadatos de firma o de sellado de tiempo, asi como otros metadatos complementarios asociados; y
los formatos de documento.

— ¢) Digitalizacién de documentos: Tratara los formatos y estandares aplicables, los niveles de
calidad, las condiciones técnicas y los metadatos asociados al proceso de digitalizacion.

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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® Disposicion adicional primera. Desarrollo del nexus 1T

Esquema Nacional de Interoperabilidad. (2/3)

— d) Expediente electronico: tratara de su estructura y formato, asi como de las especificaciones de
los servicios de remision y puesta a disposicion.

— e) Politicade firma electronicay de certificados de la Administracion: Tratara, entre otras
cuestiones recogidas en su definicion en el anexo |, aquellas que afectan a la interoperabilidad
incluyendo los formatos de firma, los algoritmos a utilizar y longitudes minimas de las claves, las
reglas de creacion y validacion de la firma electronica, la gestion de las politicas de firma, el uso de
las referencias temporales y de sello de tiempo, asi como la normalizacion de la representacion de la
firma electronica en pantalla y en papel para el ciudadano y en las relaciones entre las
Administraciones publicas.

— f) Protocolos de intermediacidon de datos: tratara las especificaciones de los protocolos de
intermediacion de datos que faciliten la integracion y reutilizacion de servicios en las
Administraciones publicas y que seran de aplicacion para los prestadores y consumidores de tales
servicios.

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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® Disposicion adicional primera. Desarrollo del nexus |IT
Esquema Nacional de Interoperabilidad. (3/3)

— @) Relacion de modelos de datos que tengan el caracter de comunes en la Administracion y
aguellos que se refieran a materias sujetas a intercambio de informacion con los ciudadanos y otras
administraciones.

— h) Politica de gestién de documentos electrénicos: incluira directrices para la asignacion de
responsabilidades, tanto directivas como profesionales, y la definicion de los programas, procesos y
controles de gestion de documentos y administracion de los repositorios electronicos, y la
documentacion de los mismos, a desarrollar por las Administraciones publicas y por las Entidades de
Derecho Publico vinculadas o dependientes de aquéllas.

— i) Requisitos de conexion a la Red de comunicaciones de las Administraciones publicas
espanolas.

— j) Procedimientos de copiado auténtico y conversion entre documentos electrénicos, asi como
desde papel u otros medios fisicos a formatos electrénicos.

— k) Modelo de Datos para el intercambio de asientos entre las Entidades Registrales: tratara de
aspectos funcionales y técnicos para el intercambio de asientos registrales, gestion de errores 'y
excepciones, gestion de anexos, requerimientos tecnolégicos y transformaciones de formatos.
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as de informacidn fiables y valiosos

European Interoperability Framework ElF weeasms

naviic IT

V2.0

® Entorno

® Capacitadores
1. Principios
2. Dimensiones
3. Modelo de Serv.Pub.
4. Estandares
5. Desarrollo

® Retosy

recomendaciones
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4 )

Interoperabilidad legal
>3
Alineamiento legislativo

Interoperabilidad Organizativa

—
Alineamiento de organizacion y

procedimientos

Interoperabilidad semantica

ﬁ
Alineamiento semantico

Interoperabilidad técnica

ﬁ
Interaccion y transporte

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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Objetivo:
soportar el desarrollo y despliegue de los PEGS (servicios

paneuropeos de administracion electronica -contratacion publica-) a
nivel conceptual.

Contexto:

identificar y rellenar los huecos existentes para hacer realidad los
PEGS (servicios paneuropeos de administracion electronica)

Identificacidon de huecos

DESEREITT Contexto Modelos Estandar
Del negoci
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Especificacion técnica (EIF v2):

“una especificacion es un documento que define las caracteristicas
requeridas de un producto o servicio, tales como niveles de
calidad, niveles de rendimiento, disefio de requerimientos (incluyendo
accesibilidad para personas discapacitadas) y valoracion de
conformidad, rendimiento, uso del producto , seguridad o
dimensionamiento, incluyendo requerimientos relevantes del
producto en funcidén de lo que se nombra para su venta,
terminologia simbolos pruebas y métodos de prueba, empaquetado,
marcado y etiquetado, instrucciones de usuarios, procesos de
produccion y métodos y procedimientos de conformidad.

Estandar (EIF v2):

“un estandar es una especificacion técnica aprobada por una agencia de
estandarizacion reconocida para su aplicacion repetida o continua.
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«Profiles
+Datamodel
«Syntax Mappings
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C E N B I I 1 y 2 Sistemnas de informacion fiables y valiosos
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Centro Europeo de Normalizacion Business nexus IT
Interoperable Interfaces

-~

Parte 4 Procedimientos,
semantica, reglas Parte 1
de negocio
Interoperabilidad
en diferentes SHIENE Parte 1 + Parte 2
niveles
Nivel técnico
Part 3

N /

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010




CENBII pre-estandar

Parte O:
Introduccion

Parte 2:
UBL-

HINV/ad= ., Veaub
UIN/ UL AU |

convergencia

Publicacion en http://www.cen.eu/cwa/bii

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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Part 4:

Soporte a
Pilotos
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® Resultados del primer taller CEN Bl
www.cen.eu/cwa/bii/specs.

€& CENBI Technical Specifications - Windows Internet Explorer
@ S g,-http:_-".-"M.ce;'l.eu_-"cwa_-"bii_-"specE_-" - i‘f| X HEE!G; b v|
File Edit View Favorites Tools Help
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| | & - * 3 @ * Page~ Safety~ Tools~ @v ”

@ Bookmarks~ | "% Check ~ |3 Translate ~ > s T L ) Signln -
S

| @ CENBI Technical Specifications

CEN/ISSS Business Interoperability Interfaces
for Public procurement
in Europe (CENBII)

Specifications

m

From this page you can access the full CEN workshop agreement for the CENMBII workshop.

The CEMNBII specification is a meant to facilitate effective public procurement solution with focus on cross-border interoperability and closing the gap
between systems built on UN/CEFACT and OASIS/UBL 2.0; they can be used to create interoperability between users of the two standards.

The CWA contains the following deliverables:

Part 0 Introduction
Part1  Profile overview
(message contents and business processes) for public procurement processes. The descriptions will in detzil show their fields of
application so that the needed ones can be selectad. |
Part 2 UBL-UN/CEFACT convergence
describing the differences and mapping between UN/CEFACT CCL as well as IS0 20022 Invoice related reguirements and the BII
Waorkshop requirements . The mapping vill show how meassages from the standards can be used to support interoperability by
use of the profiles.
Part3 A toolbox requirements
for how to use the profiles for implementation. The toclbox will guide the implementation of profiles for owners of systems
based on one of the two standards.
part4  Evaluation guidelines for testing and piloting
for applications using tha profilas. Mathodelogy and guidalines for tasting and piloting are essantial for all implamantations, =so
also for interoperability by use of the profiles. Such documentation is therefore a main part of the deliverable.

Done ?'l. Local intranet | Protected Mode: Off F5 v H100% ~

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010




Perfiles Bl

® La intencion es

— Facilitar la implementacion del comercio
electronico de una forma normalizada.

— Habilitar el desarrollo de soluciones
software conformes con los estandares

— Permitir conexiones eficientes entre
partners

— Sin tener que especificar caso por caso el
intercambio de datos

® El objetivo ultimo es reducir el coste

del soporte para implementar la
contratacion publica electronica en
un nivel que sea economicamente
asequible incluso para las pequenas
y medianas compaifias y
administraciones.

—SACA
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® Una descripcion técnica que describe:

La coreografia de los procesos de negocio, es
decir, una descripcion de la fomra en que los
partners del negocio colaboran para realizar
Sus respectivos roles y compartir la
responsablidad de conseguir el acuerdo
comun y los objetivos propuestos con el
soporte de sus respectivos sistemas d
informacion

Los intercambios de transacciones
electronicas de negocio con parte del
proceso de negocios y la secuencia en que
estas transacciones se realizan

Las reglas de negocio que gobiernan los
procesos de estos procesos de negocio, sus
colaborciones y sus transacciones asi como
las reestriciones sobre los elementos de
informacion utiilzados en los modelos de datos
de cada transaccion.

Los elementos de informacién de las
transacciones de negocio intercambias en
cada modelo de datos de cada transaccion de
negocio.




Coreografia de los procesos de

negocio

® Una descripcion detallada de la
forma en que las partes del

negociio colaboran para realizar
sus roles respectivos y compartir

la responsablidad para
conseguir los objetivos

acordados con el soporte de sus

respectivos sistemas de
informacion

—ISACA
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Transacciones de negocio y sus
modelos de datos nexus IT

=d CEMBICE - TRMS3acton Sequence /

® Una transaccion de negocio

., Balyer Debbar Credibar Saller
representa una funcién ‘ ‘ \
;
:
:
|
7
|

expresada (orden aceptada, | e e |
' "0

'

H AcCEpBCINd e (S i Tmes00E)

intercambio de un documento de &

'

|

orden rechazada) por el i | T —
|
i

| Sabenitireroice Bi TmaEn 10

negocio (respuesta de una
orden) entre dos partes de un
negocio 0 mas precisamente

Comectyi hCreditBiiTrnalt 4)
ComachithirsoiceBiTma0 15)

Y

== @ Un modelo de datos de transaccion
define el contenido de informacion
permitido en una transaccion de
negocio intercanbiada en el ambito

de un perfil de negocio.
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® Reglas de proceso

— “Las reglas de negocio que controlan o influencias el
comportamiento de las partes del negocio”.

1. Byzending AcceptiOrdertranzaction the Seleragress o allcontent of the Order including payment
temz, delivery tems etc. By zending a positive AcceptOrder within the validity pariod of the Ordara
contract iz establizhed and the Seller iz obliged to deliver the goods andfor zervices and the Buver i
obliged to pay for those goods and services under the agreed terms and cond tions.

2. By=ending a RejectOder transaction the Salier rejects the efernced Ower in full, no contract i
eztablished and there are no legal implications on any of the padies. Nocommitment & inposed on
either partner and the Buver i elieved from hiz commitment to the order.

3. The Sallar may not fulfilan odear bafore sending an Accoptsdar transaction 1o the Buyar, az the
AcceptOrder i a pramquisite for establizhing the contract.

® Restricciones de Informacion

— “Las reglas de negocio que restringen el uso o el valor de un
elemento de informacion.”

ID | Data adamant Contoxt Savority Rulo dascription
1 Cirder refem noz Invoice Hard An Imvoice must eference the Crder.
2 Invoice reference Ciredithlote Hard A Cred it Mote must reference the
imvoica that i baing corrected.
a2 Imvoice reference Cormective Hard A Comective Imvoice must reference the
Invoice Invoica that i being cormectad.

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010 32
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® Proporcionan explicaciones detalladas sobre temas técnicos o
de negocio

— BIl Guideline 01 - Data format

— BIl Guideline 02 - AllowanceCharge

— BIl Guideline 03 - Delivery

— BIl Guideline 04 - Delivery terms

— BIl Guideline 05 - Exchange rates and currency code
— BIl Guideline 06 - Party

— BIl Guideline 07 - Payment means

— BIl Guideline 08 - Payment Terms

— BIl Guideline 09 - Tax

— BIl Guideline 10 - Signature

— BIl Guideline 11 - UUID

— BIl Guideline 12 - Totals

— BIl Guideline 13 - Code lists and Code spreadsheet

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010 33
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® Ademas de determina que transacciones de negocio se usan, el
perfil restringe su contenido en terminos de elemenos y de la
cardinalidad de dichos elementos. El aspecto clave de la
estandarizacion es la interoperabilidad semantica y organizativa
mas que el nivel de sintaxis que corresponderia al nivel técnico
de la interoperabilidad.

® Por tanto las transacciones de negocio dentro de un perfil
pueden ser estrucutradas basandose en direntes estandares de
mensaje/sintaxis siempre que contengan todos los elementos
de datos necesarios.

® Aunque las descripciones del perfil y de los modelos de dat
de las transacciiones proporcionados por cen bbii son neutr
desde el punto de vista de la sintaxis el taller ha acordado
proporcionar especificacione d ecomo los modelos de datos
pueden ser mapeados a las sintaxis definidas. Is mapped to
— UBL 2.0 and UN/CEFACT

® Larazon es proporcionar al mercado especificaciones
implementables.

Is used in

34
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Otros elementos del taller
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® Conformidad
— Coreografia
— Elementos de Datos
— Reglas de negocio

® Herramientas de Validacion

® Contenidos actuales Bl
— 26 perfiles diferentes
— Mas de 100 Modelos de datos de transaccion (Core y Full)

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010 35



Sistemas de informacion fiables y valiosos

Necesidad de sostenibilidad y
gobierno nexus IT

® Aunque se han conseguido logros relevantes enel
primer taller hay que reconocer gue muy pocos
entregables se han probado en la vida real.

® Para representar un valor sostenible en el valor de
a comunidad se require continuar el trabajo y
proporcionar un apropiado gobierno de los
estandares y las especificaiones




Objetivos BI12 —ﬂSA[,‘A

Valencia Chapter

nexus IT
Mpany

® El objetivo del taller BII2 es continuar el trabajo iniciado por CEN WS/Bli pare
soportar la interoperabilidad de la contratacion publica electronica y el

comercio electrénico a traves de soluciones que:

— Proporcionene un foro de gobieno,
gestion del ciclo de vida y evolucion
del CWA 16073:2010,

— Proporcionar soporte para los
iImplantadores iniciales del CWA
16073:2010,

— Contribuir a la armonizacion entre las
inicaictivas eruopeas de contratacion o bl

\ ; }_@0}
publica
L o workshop
— Asegurar que los requerimientos de o

los talleres son tenidos en cuentas en o
foros internacionales de desarrollo y
continuar hacia la convergencia de
CEN WS/BII con estandares
relacionados.

 Technical Specs. :
= csw!ssswsfan

lmp\ementation and use
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Interoperabilidad. PEPPOL —HSACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

B Consorcio
Grupo de Referencia

® Nodos Regionales
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Interoperabilidad. PEPPOL —HSACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

Pre Adjudidacion Post Adjudicacion nexus |IT

aLBi Group Company
Licitacion Contratacion Pago

Virtual Company
Dossier (WP2)
eCatalogues (WP3)
eOrdering (WP4)
elnvoicing (WP5)

eSignature (WP1)

PEPPOL Infrastructure (WP8)

Project Management (WP6)
Awareness, Training, Consensus Building (WP7)
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] i SACA ®
Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company
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Arquitecturas —HSACA

The Open Group Architecture Framework e

nexus IT
TOGAF V. 9 a LBl Group Company
De negocio De sistemas

. . Empresas

Relacion Front-office

Archivo Back-office

Explotacion :
P Otros organismos

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010
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Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT
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Ecosistema

Sistemas Existentes

Marco de Interoperabilidad y
Estandares

Red Paneuropea de Contratacion

PuUblica Electronica

Empresa %

Punto de Accest™a
PEPPOL

—HSACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

Sistemas
existentes de
contratacion

s/ PLYCA

contratacidn  piblica

El modelo de las cuatro “esquinas”

PEPPOL
Red de contratacion
Publica Electrénica

Acuerdos de Roamming
Requerimientos de nivel de servicio
Estandarizacion de:

-Procesos de negocio

-Documentos de negocio

-Perfiles de trasporte

Infraestructura de registro multi nivel
Federacién de confianza

Validacién de certificados

Administracion
Pablica

Punto de Acceso a
PEPPOL
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Ecosistema

Empresa \

urto de Acceso a

PEPPOL
Empresa

Administracion
Publica

Congreso ISACA Valencia 2010

Empresa \ X’

Administracion @
Publica

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

Wi nexus IT
'\‘!ﬂ' ﬁ a LBi Group Comparny
Empresa
Empresa
; l

PEPPOL
Red de contratacion _

y . 2 o unto ae Acceso a .. .,
Publica Electronica PEPPOL Administracion

Publica

-

Empresa

Administracion
Publica

20/0ct/2010




Ecosistema —+HSACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

Amumeiode : ePublicacion

contratacion

1
L e e e e e e e e e | I—

sontrataci6

-

eAdjudicacio
POST - Awarding PRODUCTIVIDAD

eCertificados eCatalogos
Alineado con los
estandares eldentidad
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Aplicacion de estandares —ISACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

vvvy

Administracion

Administracion Administracion

inicio publicacion ofertas | |adjudicacion contrato pedido entrega factura fin

BPXYPEDLENTE) EDEXTRONICD D

A A A AA

Sistemas de Informacién de otras Administraciones

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010




] i SACA ®
Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company
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Nuestro Entorno —+SACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

® Los cambios en la forma de contratar: nexus IT
— Legales, Culturales, Econémicos

® El problema en sintesis (los qués)
— ADMINISTRACION: (el ARTE de la contratacion publica)

« Archivo: Tribunales de Cuentas, jueces, otros organos.
* Relacion: Publicacion, ofertas, ejecucion

« Tramitacion: Expedientes

» Explotacién: mejora continua del proceso (16 % PIB)

— EMPRESAS (el ARTE de la contratacion publica)

¢ Acceso a la contratacion publica: las empresas
* Red de contratacion publica

* Transacciones electronicas normalizadas (estandares): publicacion, anuncios,
licitacion, adjudicacion, contratacion, ejecucion, facturacion, pago

* E-identificacion de las empresas Yy sus representantes.

® | a solucion: eficiencia en los mercados
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Colocando cada estandar en su sitio ’ﬂSACA

Valencia Chapter

e Ambito legal nexus 1T

— Directivas Comunitarias, Ley 30/3007, Ley 11/2007, Ley
53/2007

® Estandares horizontales.

— Esquema Nacional de Interoperabilidad (con sus
especificaciones técnicas)

— Esquema Nacional de Seguridad

® Estandares verticales
— CEN BII. E-Invoice, Esignature ...

® Proyectos piloto
— Peppol, stork,
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Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company
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Sistemas de informacion fiables y valiosos
Valencia Chapter

—+HSACA

PLYCA

{218 'sMOIpICM |2IUBLLIND D2 Uonsel B Sp seuLOYER D)
HoREZIUERIO B 8D Se|eIUDZ D) SELISISIS UCD BUSIgE UoD2ibaiy|
SlUa padkan L) LOLSas

+ Y IAd

BALIQN SR BISRONS
LIZ1SINDPE &p SOILZ (] SBLISISIS

IS 21204815 selepeckI Y OA1d
(OJEgERU DY |OP [IMDC) 07T (BL10H-/2ATd
02203 2 08 LY QMY IS0 TS
(=R 139204

(B2 LWoUoIa UoNSaa ) dvs upoeiball
A4S0 SCIRAU 00 S A8 BABN]

L 0G¥IATd

SO0ILIZ]  SOUENUL G &F 3 NPC)y ’
2020 9p 0oIRWe|9] DasIfiay]

SO0y 21 ap Doy
P R I === o ln =3 aI=MN |

SHdH 'S=H0 S

0F ¥IAd

{EwIAwa) 63W0 S Uas uoelBeju)
M2 T RAD| S OR IDI0L OASI]

ccfiories ap upnsab A ofog1ed ap E104

2008

2008

2007

2008

2005

2004

SEVIATd /

(cesaidug-voud & eue gy DA d)
2L ONSS|E LCIENA 1 & G[npopy

0EYIAd

ez1sandreaid uon=efi & c1seb |ap Uonsa9)
2a2IBAI [ETIOLINI0N 101524

0Z¥IAd

isea redk gy o4
LCIDEIRIUOT SEJUBILLELEH
0oUsUsh SEIUSICECHs ap J0ISES
JANNSTIALY 0iClid

0'L ¥3ATd

1999 2000 2001

1995

o
—
o
Q)
S~
+—
O
@)
=
o
(Q\]

Congreso ISACA Valencia 2010




PLYCA HSACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos
Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

PLYCA: Proyecto de Licitacion y Contratacion Administrativa

Empresas
- ..A" = =t
Autoridades de \. )DLYCA-Empresas
certificacion y registro B -
- \"

@\ P ———

. .. YCA-Catalogo
i@
~ PLYCA-Portal l

Sistemas existentes

Catalogos

-

Contabilidad
Publicacién
Estadisticas
Administracion

: Registro de contratistas
PLYCA-Expedientes Clasificacion de empresas

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010



PLYCA —+SACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

® Suite de Productos
— PLYCA-EXPEDIENTES
— PLYCA-PORTAL
— PLYCA-CATALOGOS
— PLYCA-EMPRESAS

® Catalogo de Servicios Problema Sistémico

— Establecimiento
« Consultoria: Estrategia y Plan de implantacion, Contratacion electrénica,
* Integraciones
* Implantacion

— Gestion Servicios TIC (ITIL)

» Soporte : Atenciodn, Incidencias, Problemas, Configuracion, Versiones
« Entrega: Rendimiento, Disponibilidad, Capacidad, Contingencia
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PLYCA —+SACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

.. nexus IT
® BeneﬁClOS aLBi Group Company

— Experiencias reales en contratacion publica electronica

— Empezando por el back-office de las administraciones hacia las
empresas

— Con un enfoque estratégico dependiendo de los objetivos de la
administracion

— Minimizando los riesgos de una TRASFORMACION tan grande

— Protegiendo las inversiones de los clientes a traves de la
interoperabilidad y los estandares

— Garantizando los resultados: Tramitacion, Relacion, Expiotacion, Archivo
— Siguiendo las buenas practicas en gestion de servicios de
tecnologias de la informacion -ITIL v3.

— Traduciendo leyes a codigo informatico (aplicaciones).
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Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

PREGUNTAS
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MENSAJES —+SACA

Sistemas de informacion fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company
« Los “por qués” (dimensiones, beneficios) ayudan a afrontar el “cOmo”
(interoperabilidad, estandares, utilidad, garantia)

« La contratacion publica electrénica es una TRASFORMACION SOCIAL. (Toda
trasformacion social es liderada por latecnologia no por laideologia)

« Representa un problema con multiples facetas y no todas ellas estan definidas
(retos tecnologicos), algunos problemas no se pueden definir aun claramente
(liderazgo adaptativo).

« PLYCA es una suite de productos y un catalogo de servicios que minimizan el riesgo
y protegen la inversion a la hora de implantar esta TRASFORMACION.

- La contratacion publica no es un problema solo de la administracion, las empresas
complementan el escenario para obtener los beneficios generales: |la sociedad de
la informacion

- La contratacion publica es un elemento de la administracion electronica que se ha
revelado como factor para salir de la crisis (palanca de productividad)

Congreso ISACA Valencia 2010 20/0ct/2010



—HSACA

.
E | C a m b I O Sistemas de informacidn fiables y valiosos

Valencia Chapter

nexus IT

aLBi Group Company

» Manifiesto sobre la necesidad del cambio en las organizaciones, en las naciones y en
las personas, para sobrevivir y para afrontar los retos actuales.

(! « El gran problema de todo tipo de organizaciones es la complacencia
SOIINEEI granp P J b
KOTT E R " ~ * Los complacientes admiten que hay desafios dificiles, pero siempre son un asunto del
e W departamento de al lado. Piensan que saben lo que hay que hacer y lo hacen. Pero en un
Our sk Ts Melhing L : Bp | mundo tan cambiante como el nuestro, dice Kotter, la autosatisfaccion con el “status quo”

! puede crear el desastre.

|

» Muchos directivos, creen que han encontrado la solucién a este problema cuando ven
mucha actividad, cuando la gente va corriendo de reunién en reunién, cuando se preparan
muchos Powerpoints, cuando las agendas estan llenas a rebosar. Pero a menudo esta
agitacion no conduce a nada, sélo es presién que crea ansiedad y ansiedad que crea
presion. Esta falsa urgencia puede ser incluso mas destructiva que la pasividad.

a sense of

11n O*- C * la alternativa a la complacencia, es un verdadero sentido de la urgencia, (que no
L b ( ! l I }/ consiste en una interminable lista de deberes, ni en un subidén de adrenalina que no puede
mantenerse mas que un rato); es la concentracion en unas pocas estrategias criticas, es

_— una profunda determinacion para conseguir el éxito, es la voluntad firme de conseguir algo
importante cada dia, sin dejarlo nunca para mas adelante.
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nexus IT #SACA

a LBi Group Company Sistemas de informacion fiables y valiosos
N Valencia Chapter
Manuel Cafo

Director de Estrategia de PLYCA

manuel.canno@Lbigroup.es
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