
Op TI mismo  
en la  

dirección de proyectos 



El optimista tiene un proyecto,  

el pesimista una excusa 



2011-November 3 ISACA Valencia - V Congress 

Marco General Proyecto – Procesos Generales 

Autorización 

Planes y 

actuaciones 

Estado 

Orientación 

Cambios 

Dirección Fin 

Comienzo 



2011-November 4 ISACA Valencia - V Congress 

Marco General Proyecto - Áreas 

Integración Alcance Tiempo Coste 

Calidad RRHH Comunicación Riesgo 

Adquisiciones 



2011-November 5 ISACA Valencia - V Congress 

Marco General Proyecto – 42 Procesos 



Alcance de la presentación 

Alcance 

Planificación 

Comunicaciones (experimento) 
 

2011-November 6 ISACA Valencia - V Congress 



2011-November 7 ISACA Valencia - V Congress 

Triangulo Maldito o Mágico ?? 

ALCANCE 

TIEMPO COSTE 

CALIDAD 

ALCANCE 

TIEMPO COSTE 

CALIDAD 



2011-November 8 ISACA Valencia - V Congress 

Acta Proyecto - Alcance 

Necesidades 

Expectativas 

Identificar 

Y 

cualificar 
Requisitos Idea 



2011-November 9 ISACA Valencia - V Congress 

Acta Proyecto - Alcance 

• Definición a través de unas especificaciones. Lista de pruebas o check-list 

S. Specific 

• Línea base o métricas para medir desviaciones y/o logros 

M. Mesurable 

• Responsabilidad grupo funcional 

A. Assignable 

• Real en términos materiales, económicos, humanos, tiempo, calidad 

R. Realistic 

• Compromiso de entrega en el tiempo 

T. Time-related 



2011-November 10 ISACA Valencia - V Congress 

Acta Proyecto – Alcance - Ejemplos 

Consolidación en entorno virtualizado de la granja actual 

Unificación de los sistemas actuales de comunicaciones 

Desarrollo sistema automatizado de recogida de datos 



2011-November 11 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación 

Planning Poker 

Secuencia de Fibonacci 

0, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, 34, 55, ….. 

reflejar la incertidumbre inherente en la 

estimación 



2011-November 12 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación 



2011-November 13 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación - Por qué se estima de forma optimista ?? 

Causas externas 

Evaluamos el mejor caso 

Planificación desde el Dpto. 

Comercial 

Sub-estimación porque 

queremos el proyecto 

Bañamos en Oro (caso albañil) 

Mala estimación 
 



2011-November 14 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación - Efectos 

 Reducción del alcance 

 Relaciones con el cliente - Credibilidad 

 Mayor presión en la planificación 

– Menor calidad 

– Menor motivación 

– Menor creatividad 

– Mayor agotamiento 

– Ruptura relación desarrolladores - 

dirección 

 



2011-November 15 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación 

Mala 

Planificación 

Gran 

esfuerzo 

GRAN 

FRACASO 



2011-November 16 ISACA Valencia - V Congress 

Planificación - Soluciones 

? 

Ley de Brooks 

Nueve mujeres no 

pueden hacer un 

bebe en un mes. 

Fast tracking 

Crashing 

Entregas parciales 

(have-to vs nice-to-

have) 



2011-November 17 ISACA Valencia - V Congress 

Comunicación 

VIDEO 



Sentido común 

El pesimista se queja del viento; el 
optimista se espera a que cambie, el 

realista ajusta las velas. 



GRACIAS / THANKS 

Jose Lopezosa 

Technical Consultor - Security Infrastructure 

SIA Internacional 
 


